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A
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K 0 Grundlagen sowie begleitende Prozesse
 K 0.1 Orientierung an den Teilnehmenden – K 0.2 Grundverständnis der Förderung und Integration –  K 0.3 Zusammenarbeit 

mit Auftrag- / Fördergebenden – K 0.4 Leistungsdokumentation – K 0.5 Maßnahmenevaluation und Statistik

K 1 Aufbau der 
Zusammenarbeit
K 1.1 Erstkontakt /
Erstwahrnehmung
K 1.2 Start der Maßnahme /
Einführung / Einarbeitung
K 1.3 Eignungsfeststellung und 
Kompetenz- / Potenzialanalyse 
K 1.4 Förder- und 
Vorgehensplanung

K 2 Betreuung und Anleitung
K 2.1 Sozialpädagogische  
Betreuung 
K 2.2 Fallbezogene Kooperation 
mit Fachdiensten 
K 2.3 Umgang mit Krisen 
K 2.4 Umgang mit Konfl ikten 
K 2.5 Umgang mit Fehlzeiten

K 3 Beschäftigung und 
Qualifi zierung
K 3.1 Fachpraktische Anleitung 
und Begleitung 
K 3.2 Fachtheoretische 
Qualifi zierung 
K 3.3 Vorberufl iche Bildung, 
Aus- und Weiterbildung nach 
SGB II, III, VIII

K 4 Vermittlung
K 4.1 Integrationscoaching 
K 4.2 Betriebliche Praxisphasen 
K 4.3 Arbeitsvermittlung

K 5 Abschluss
K 5.1 Abschluss / Beendigung /
Austritt 
K 5.2 Nachgehende Betreuung

U 1 Bereitstellung der Ressourcen
U 1.1 Wirtschaftlichkeit und Controlling 

U 1.2 Externe Bereitstellung 
U 1.3 Zusammenarbeit mit pädagogischen 

Honorarkräften 
U 1.4 Vertragswesen

U 2 Allgemeine Verwaltung
U 2.1 Verwaltung der Daten der 

Teilnehmenden
U 2.2 Verwaltung der Personaldaten

U 3 IT und EDV
U 3.1 Informationstechnologie und 
elektronische Datenverarbeitung

U 4 Öffentlichkeitsarbeit
U 4.1 Öffentlichkeitsarbeit
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